
Services d’aide en cas de violence
Soutien pour les victimes d’actes criminels, d’abus et d’agressions sexuelles, ou de violence conjugale
Services d’assistance téléphoniques provinciaux de crise et d’aide
FEM'AIDE 1 877 336-2433 Obtenez des services anonymes de

counseling en cas de crise et d'orientation,
accessibles 24 heures sur 24 et 7 jours sur
7, pour les femmes francophones ou les
femmes s'exprimant en français.

Ligne d’aide aux victimes 1 888 579-2888 24 heures sur 24, 7 jours sur 7.
La Ligne d’aide aux victimes, multilingue,
offre ses services dans tout l’Ontario, dans
la plupart des langues parlées dans la
province.

Talk4Healing 1 855 554-4325 Pour les femmes autochtones et leurs
familles 24 heures sur 24, 7 jours sur 7.

Soutien aux survivants de sexe masculin
victimes de violence à caractère sexuel

1 866 887-0015 Pour tous les hommes victimes de violences
sexuelles 24 heures sur 24, 7 jours sur 7.

Assistance d’urgence aux victimes de
l’Ontario

Répertoire des services aux victimes
https://ovss.findhelp.ca/fr/

Programme d’intervention rapide pour les
victimes

Ce programme soutient les personnes qui
n’ont aucun autre moyen financier (p. ex. une
assurance privée) et lorsqu’il n’existe aucun
programme financé par le public.
https://ovss.findhelp.ca/fr/

Aide aux enfants victimes et témoins Découvrez comment le programme aide les
victimes et les témoins d’actes criminels et
comment accéder à ses services.
https://www.ontario.ca/fr/page/programme-
daide-aux-victimes-et-aux-temoins

Centres d’aide
Refuges d’urgence et pour femmes Appelez le 211 Pour trouver un soutien dans votre région.

Centres d'aide aux victimes d'agression
sexuelle

Ces centres offrent un soutien aux
survivants d’agression sexuelle.
Trouver un centre près de chez vous :

https://ovss.findhelp.ca/fr/
https://ovss.findhelp.ca/fr/
https://www.ontario.ca/fr/page/programme-daide-aux-victimes-et-aux-temoins
https://www.ontario.ca/fr/page/programme-daide-aux-victimes-et-aux-temoins


https://ovss.findhelp.ca/fr/.

Pavillons de ressourcement provinciaux Ces centres ont été mis en place dans le
cadre de la Stratégie de ressourcement pour
le mieux-être des Autochtones.

En savoir plus :
https://www.ontario.ca/fr/page/strategie-de-
ressourcement-pour-le-mieux-etre-des-autoc
htones.

Maisons d'hébergement pour femmes et
enfants autochtones

Pour trouver du soutien dans votre région :
https://www.ontario.ca/fr/page/soutien-pou
r-les-personnes-autochtones-victimes-de-vio
lence-ou-risquant-de-le-devenir#section-1.

Centres de traitement en cas de violence
familiale

Ces centres offrent des soins d'urgence en
milieu hospitalier pour les personnes qui ont
été victimes récemment de violence à
caractère sexuel et/ou familiale et accès à
du counseling.
Trouver un centre près de chez vous :
https://www.sadvtreatmentcentres.ca/find-a
-centre/.

Soutien juridique
Aide juridique Ontario) 1 800 668-8258 Aide juridique en anglais et en français pour

les Ontariens à faible revenu.

Conseils juridiques indépendants Les victimes d’une agression sexuelle
pourraient être admissible à quatre heures
de conseils juridiques gratuits par téléphone
ou par vidéoconférence.

Pour en savoir plus :
https://www.ontario.ca/fr/page/avis-juridiqu
es-independants-survivants-survivantes-agre
ssion-sexuelle.

Programme d’agent de soutien dans le
contexte de la Cour de la famille

Si vous êtes victime de violence familiale et
que vous participez à une procédure
judiciaire devant la Cour de la famille, il se
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peut que vous puissiez obtenir l’aide d’un(e)
agent(e) de soutien dans le contexte de la
Cour de la famille.

https://www.ontario.ca/fr/page/agents-de-s
outien-dans-le-contexte-de-la-cour-de-la-fami
lle.

Le Fonds d’aide aux victimes vulnérables
et à leurs familles

Le Fonds d’aide aux victimes vulnérables et
à leurs familles aide les victimes de crime à
participer plus pleinement au processus
judiciaire criminel.

Consulter le répertoire des services aux
victimes pour trouver de l’aide :
https://ovss.findhelp.ca/fr/.

Maltraitance envers les aînés.es
Services d’assistance téléphonique 1 866 299-1011 Exploitation financière ; négligence ; violence

psychologique ; maltraitance sexuelle ;
violence physique pouvant ou non causer
une blessure.

Signalement : Échec au crime 1 800 222-8477 Permet aux personnes de signaler
anonymement des renseignements sur des
crimes ou des activités illégales.

Informations sur la maltraitance Documents en français sur le site internet
anglais de Elder Abuse Prevention Ontario
(EAPO) pour la prévention contre la
maltraitance des aînés.

Pour en savoir plus :
https://eapon.ca/factsheets/#16304350697
29-bf6d2f6f-9356

Le Réseau de prévention de la
maltraitance des aîné.e.s francophones
de l’Ontario (RPMAFO)

1 800 819-3236 Participez à des conférences de
sensibilisation à l’intimidation dans les
milieux de vie pour les aînés.
Pour en savoir plus :
https://farfo.ca/rpmafo-maltraitance/
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