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RAPPORT DE L'AUDITEUR INDEPENDANT

Aux membres de
Réseau des services de santé en frangais de I'Est de I'Ontario

Rapport sur l'audit des états financiers non consolidés
Opinion

Nous avons effectué l'audit des états financiers non consolidés du Réseau des services de santé en frangais de I'Est
de I'Ontario (le « Réseau »), qui comprennent I'état non consolidé de la situation financiére au 31 mars 2024, et les
états non consolidés des résultats, de I'évolution de I'actif net et des flux de trésorerie pour I'exercice clos a cette
date, ainsi que les notes complémentaires, y compris le résumé des principales méthodes comptables.

A notre avis, les états financiers non consolidés ci-joints donnent, dans tous leurs aspects significatifs, une image
fidéle de la situation financiére non consolidée du Réseau au 31 mars 2024, ainsi que des résultats non consolidés
de ses activités et de ses flux de trésorerie non consolidés pour I'exercice clos a cette date, conformément aux
normes comptables canadiennes pour les organismes sans but lucratif.

Fondement de l'opinion

Nous avons effectué notre audit conformément aux normes d'audit généralement reconnues du Canada. Les
responsabilités qui nous incombent en vertu de ces normes sont plus amplement décrites dans la
section « Responsabilités de l'auditeur a I'égard de I'audit des états financiers non consolidés » du présent rapport.
Nous sommes indépendants du Réseau conformément aux régles de déontologie qui s'appliquent a l'audit des états
financiers non consolidés au Canada et nous nous sommes acquittés des autres responsabilités déontologiques qui
nous incombent selon ces régles. Nous estimons que les éléments probants que nous avons obtenus sont
suffisants et appropriés pour fonder notre opinion d'audit.

Responsabilités de la direction et des responsables de la gouvernance a I'égard des états financiers non consolidés

La direction est responsable de la préparation et de la présentation fidéle des états financiers non consolidés
conformément aux normes comptables canadiennes pour les organismes sans but lucratif, ainsi que du contréle
interne qu'elle considére comme nécessaire pour permettre la préparation d'états financiers non consolidés exempts
d'anomalies significatives, que celles-ci résultent de fraudes ou d'erreurs.

Lors de la préparation des états financiers non consolidés, c'est a la direction qu'il incombe d'évaluer la capacité du
Réseau a poursuivre son exploitation, de communiquer, le cas échéant, les questions relatives a la continuité de
I'exploitation et d'appliquer le principe comptable de continuité d'exploitation, sauf si la direction a ['intention de
liquider le Réseau ou de cesser son activité ou si aucune autre solution réaliste ne s'offre a elle.

Il incombe aux responsables de la gouvernance de surveiller le processus d'information financiére du Réseau.
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Responsabilités de 'auditeur a I'égard de l'audit des états financiers non consolidés

Nos objectifs sont d'obtenir I'assurance raisonnable que les états financiers non consolidés pris dans leur ensemble
sont exempts d'anomalies significatives, que celles-ci résultent de fraudes ou d'erreurs, et de délivrer un rapport de
l'auditeur contenant notre opinion. L'assurance raisonnable correspond a un niveau élevé d'assurance, qui ne
garantit toutefois pas qu'un audit réalisé conformément aux normes d'audit généralement reconnues du Canada
permettra toujours de détecter toute anomalie significative qui pourrait exister. Les anomalies peuvent résulter de
fraudes ou d'erreurs et elles sont considérées comme significatives lorsqu'il est raisonnable de s'attendre a ce que,
individuellement ou collectivement, elles puissent influer sur les décisions économiques que les utilisateurs des
états financiers non consolidés prennent en se fondant sur ceux-ci.

Dans le cadre d'un audit réalisé conformément aux normes d'audit généralement reconnues du Canada, nous
exergons notre jugement professionnel et faisons preuve d'esprit critique tout au long de cet audit. En outre :

e nous identifions et évaluons les risques que les états financiers non consolidés comportent des anomalies
significatives, que celles-ci résultent de fraudes ou d'erreurs, concevons et mettons en ceuvre des procédures
d'audit en réponse a ces risques, et réunissons des éléments probants suffisants et appropriés pour fonder
notre opinion. Le risque de non-détection d'une anomalie significative résultant d'une fraude est plus élevé que
celui d'une anomalie significative résultant d'une erreur, car la fraude peut impliquer la collusion, la falsification,
les omissions volontaires, les fausses déclarations ou le contournement du contréle interne;

e nous acquérons une compréhension des éléments du contréle interne pertinents pour I'audit afin de concevoir
des procédures d'audit appropriées aux circonstances, et non dans le but d'exprimer une opinion sur ['efficacité
du contréle interne du Réseau;

e nous apprécions le caractére approprié des méthodes comptables retenues et le caractére raisonnable des
estimations comptables faites par la direction, de méme que des informations y afférentes fournies par cette
derniére;

e nous tirons une conclusion quant au caractére approprié de I'utilisation par la direction du principe comptable
de continuité d'exploitation et, selon les éléments probants obtenus, quant a l'existence ou non d'une
incertitude significative liée a des événements ou situations susceptibles de jeter un doute important sur la
capacité du Réseau a poursuivre son exploitation. Si nous concluons a l'existence d'une incertitude
significative, nous sommes tenus d'attirer |'attention des lecteurs de notre rapport sur les informations fournies
dans les états financiers non consolidés au sujet de cette incertitude ou, si ces informations ne sont pas
adéquates, d'exprimer une opinion modifiée. Nos conclusions s'appuient sur les éléments probants obtenus
jusqu'a la date de notre rapport. Des événements ou situations futurs pourraient par ailleurs amener le Réseau
a cesser son exploitation;

e nous évaluons la présentation d'ensemble, la structure et le contenu des états financiers non consolidés, y
compris les informations fournies dans les notes, et apprécions si les états financiers non consolidés
représentent les opérations et événements sous-jacents d'une maniére propre a donner une image fidéle.

Marcil Lavallée



Nous communiquons aux responsables de la gouvernance notamment I'étendue et le calendrier prévus des travaux
d'audit et nos constatations importantes, y compris toute déficience importante du contréle interne que nous aurions
relevée au cours de notre audit.

Rapport relatif a d'autres obligations légales et réglementaires

Conformément aux exigences de la Loi de 2010 sur les organisations sans but lucratif de I'Ontario, nous déclarons
qu’a notre avis, ces normes ont été appliquées de la méme maniére qu’au cours de I'exercice précédent.

Moue Y Aayalis

Comptables professionnels agréés, experts-comptables autorisés

Ottawa (Ontario)
Le 30 mai 2024

Marcil Lavallée



RESEAU DES SERVICES DE SANTE EN FRANGAIS DE L'EST DE L'ONTARIO

ETAT NON CONSOLIDE DES RESULTATS
EXERCICE CLOS LE 31 MARS 2024

2024 2023
PRODUITS
Subventions et contributions (annexe A) 1482988 $ 1520466 $
Recouvrement de charges 201 443 601 127
Autres 5271 6 707
1689 702 2128 300
CHARGES D'EXPLOITATION
Salaires et avantages sociaux 1437 292 1642 648
Sous-traitants et honoraires professionnels 136 747 392 530
Fournitures et frais de bureau 42 414 52 032
Communications et engagement communautaire 25 823 28742
Assurances 11 307 4107
Frais de déplacement 9204 8977
Formation du personnel et soutien des ressources humaines 7481 7 346
Frais de réunion 6 322 1804
Loyers 4766 4380
Services informatiques 3046 1459
Traduction 1919 1079
Fournitures informatiques - 249
Amortissement des immobilisations 817 1167
1687 138 2 146 520
EXCEDENT (INSUFFISANCE) DES PRODUITS PAR RAPPORT
AUX CHARGES 2564 $ (18 220) §




RESEAU DES SERVICES DE SANTE EN FRANGAIS DE L'EST DE L'ONTARIO

ETAT NON CONSOLIDE DE L'EVOLUTION DE L'ACTIF NET

EXERCICE CLOS LE 31 MARS 2024

Fonds de réserve
pour le dévelop-

pement Fonds de
de produits réserve
innovants pour Non 2024 2023
Ozi éventualités affecté Total Total
SOLDE AU DEBUT 85419 § 29000 $ 7003 $ 121422 $ 139642 $
Excédent (insuffisance) des produits
par rapport aux charges 2 564 2 564 (18 220)
SOLDE A LAFIN 85419 $ 29000 $ 9567 $ 123986 $ 121422 §




RESEAU DES SERVICES DE SANTE EN FRANGAIS DE L'EST DE L'ONTARIO

ETAT NON CONSOLIDE DE LA SITUATION FINANCIERE
31 MARS 2024

2024 2023
ACTIF
ACTIF A COURT TERME
Encaisse 109 574 $ 208 106 $
Débiteurs (note 3) 83 065 142 783
Frais payés d'avance 4539 28 027
197 178 378 916
IMMOBILISATIONS (note 4) 1906 2723
199 084 $ 381639 $§
PASSIF
PASSIF A COURT TERME
Créditeurs et frais courus (note 6) 73876 $ 125650 $
Produits reportés - 50 000
Contributions reportées (note 7) 82 820
73 876 258 470
APPORTS REPORTES LIES AUX IMMOBILISATIONS (note 8) 1222 1747
75098 260 217
ACTIF NET
Affectations internes (note 9)
- Fonds de réserve pour le développement de produits
innovants Ozi 85419 85419
- Fonds de réserve pour éventualités 29 000 29 000
Non affecté 9 567 7003
123 986 121 422
199 084 $ 381639 §
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RESEAU DES SERVICES DE SANTE EN FRANCAIS DE L'EST DE L'ONTARIO
ETAT NON CONSOLIDE DES FLUX DE TRESORERIE

EXERCICE CLOS LE 31 MARS 2024 7
2024 2023
ACTIVITES DE FONCTIONNEMENT
Excédent (insuffisance) des produits par rapport aux charges 2564 $ (18 220) $
Ajustements pour :
Amortissement des immobilisations 817 1167
Amortissement des apports reportés liés aux immobilisations (525) (749)
2 856 (17 802)
Variation nette des éléments hors trésorerie liés au
fonctionnement :
Débiteurs 59718 (113 382)
Frais payés d'avance 23488 (26 428)
Créditeurs et frais courus (51774) (160 875)
Produits reportés (50 000) 50 000
Contributions reportées (82 820) 82 820
(101 388) (167 865)
DIMIN,UTION DE LA TRESORERIE ET DES EQUIVALENTS DE
TRESORERIE (98 532) (185 667)
TRE§ORERIE ET EQUIVALENTS DE TRESORERIE AU
DEBUT 208 106 393 773
TRESORERIE ET EQUIVALENTS DE TRESORERIE A LA FIN 109 574 $ 208 106 $

La trésorerie et les équivalents de trésorerie sont constitués de I'encaisse.



RESEAU DES SERVICES DE SANTE EN FRANGAIS DE L'EST DE L'ONTARIO

NOTES COMPLEMENTAIRES
31 MARS 2024 8

1. STATUT ET NATURE DES ACTIVITES

Le Réseau, un organisme sans but lucratif constitué en vertu de la Loi de 2010 sur les organisations sans but
lucratif de I'Ontario, a pour but d'assurer aux francophones de I'Est de I'Ontario I'accés, en frangais, a toute la
gamme de soins et de services de santé de qualité. Le Réseau est un organisme de bienfaisance au sens de
la Loi de I'impdt sur le revenu et, a ce titre, est exonéré d'impét.

2. PRINCIPALES METHODES COMPTABLES
Le Réseau applique les normes comptables canadiennes pour les organismes sans but lucratif.
Utilisation d'estimations

La préparation des états financiers non consolidés exige que la direction procéde a des estimations et pose
des hypothéses qui ont une incidence sur les montants présentés au titre des actifs et des passifs et sur les
montants comptabilisés au titre des produits et des charges pour les exercices visés. Les résultats réels
peuvent différer de ces estimations.

Entité controlée

Le Réseau est considéré exercer un controle sur 10551040 Canada Institut du fait que la majorité des
membres du conseil d'administration sont également membres du conseil d'administration du Réseau. De
plus, les deux organisations partagent la méme direction. Les données financiéres de cette entité ne sont
pas consolidées dans les états financiers non consolidés du Réseau, mais sont fournies a la note 11.

Apport a recevoir

Un apport a recevoir est comptabilisé en actif lorsque le montant a recevoir peut faire I'objet d'une estimation
raisonnable et que la réception finale du montant est raisonnablement assurée.

Constatation des produits

Le Réseau comptabilise les subventions et contributions selon la méthode du report. Les subventions et
contributions affectées sont constatées a titre de produits de I'exercice au cours duquel les charges
connexes sont engagées.

Les services rendus, le contrat de service, le recouvrement de charges et les autres produits sont
comptabilisés lorsqu'il y a une preuve convaincante de I'existence d'un accord, que le service a été livré, que
le prix est déterminé ou déterminable et que la collection est raisonnablement assurée.



RESEAU DES SERVICES DE SANTE EN FRANGAIS DE L'EST DE L'ONTARIO

NOTES COMPLEMENTAIRES
31 MARS 2024 9

2.

PRINCIPALES METHODES COMPTABLES (suite)

Instruments financiers
Evaluation initiale

Le Réseau évalue initialement ses actifs financiers et ses passifs financiers créés ou échangés dans des
opérations conclues dans des conditions de pleine concurrence a la juste valeur. Les actifs financiers et
passifs financiers qui ont été créés ou échangés dans des opérations entre apparentés, sauf pour les parties
qui n'ont pas d'autre relation avec le Réseau qu’en leur qualité de membres de la direction, sont initialement
évalués au co0t.

Evaluation ultérieure

Le Réseau évalue ultérieurement tous ses actifs financiers et ses passifs financiers au codt ou au codt aprés
amortissement.

Les actifs financiers évalués au co(it aprés amortissement se composent de I'encaisse et des débiteurs, a
I'exception des sommes a recevoir de 10551040 Canada Institut.

Les sommes a recevoir de 10551040 Canada Institut sont comptabilisées au co(t.
Dépréciation

En ce qui a trait aux actifs financiers évalués au co(t ou au codt aprés amortissement, le Réseau détermine
s'il existe des indications d'une possible dépréciation. Dans ['affirmative, et si le Réseau détermine qu'ily a eu
au cours de I'exercice un changement défavorable important dans le calendrier ou le montant prévu des flux
de trésorerie futurs, une réduction de valeur est comptabilisée aux résultats. Si les indications de perte de
valeur s'atténuent ou disparaissent, la moins-value déja comptabilisée doit faire l'objet d'une reprise de
valeur dans la mesure de 'amélioration. La valeur comptable de I'actif financier ne peut étre supérieure a ce
qu'elle aurait été a la date de reprise de valeur si la moins-value n'avait jamais été comptabilisée. La reprise
de valeur est comptabilisée aux résultats.

Colits de transaction

Les colits de transaction attribuables a des instruments financiers évalués ultérieurement a la juste valeur et
a ceux créés ou échangés dans une opération entre apparentés sont comptabilisés dans les résultats de
I'exercice au cours duquel ils sont engagés. Les colts de transaction relatifs a des instruments financiers
créés ou échangés dans des conditions de pleine concurrence qui sont évalués ultérieurement au colt ou au
colt aprés amortissement sont comptabilisés au co(t initial de I'instrument. Lorsque l'instrument est évalué
au colt aprés amortissement, les colts de transaction sont ensuite comptabilisés aux résultats sur la durée
de l'instrument selon la méthode de 'amortissement linéaire.



RESEAU DES SERVICES DE SANTE EN FRANGAIS DE L'EST DE L'ONTARIO

NOTES COMPLEMENTAIRES
31 MARS 2024 10

2.

PRINCIPALES METHODES COMPTABLES (suite)

Immobilisations

Les immobilisations sont comptabilisées au colt. Elles sont amorties en fonction de leur durée de vie utile
respective selon la méthode de I'amortissement dégressif au taux de 30 %.

Réduction de valeur des immobilisations

L'organisme comptabilise en charges une réduction de valeur a I'état des résultats lorsqu'une immobilisation
n'a plus aucun potentiel de service a long terme. La réduction comptabilisée est mesurée comme étant
I'excédent de la valeur comptable nette de l'immobilisation sur sa valeur résiduelle.

Apports reportés liés aux immobilisations

Les apports recus pour l'acquisition d'immobilisations sont reportés et amortis sur la durée de vie de
limmobilisation en question. Le montant d'apports reportés liés aux immobilisations représente le solde non
amorti des montants regus.

Trésorerie et équivalents de trésorerie

La politique du Réseau consiste a présenter dans la trésorerie et les équivalents de trésorerie les soldes
bancaires, y compris les découverts bancaires lorsque les soldes bancaires peuvent fluctuer entre le positif
et le négatif.

DEBITEURS
2024 2023
Comptes clients 54 857 $ 57101 $
Sommes & recevoir de 10551040 Canada Institut 28 208 85682
83065 $ 142783 $
IMMOBILISATIONS
2024 2023
Amortissement Valeur Valeur
Colt cumulé nette nette

Equipement informatique et
de bureau 97 759 §$ 95853 §$ 1906 $ 2723 $




RESEAU DES SERVICES DE SANTE EN FRANGAIS DE L'EST DE L'ONTARIO

NOTES COMPLEMENTAIRES
31 MARS 2024 11

5. EMPRUNT BANCAIRE

Le Réseau dispose d'une marge de crédit autorisée de 250 000 $, renouvelable annuellement au taux
préférentiel plus 2 %. Cette marge de crédit est garantie par une convention de slreté générale et par les
débiteurs du Réseau. La marge de crédit est inutilisée en date de la fin de I'exercice.

6.  CREDITEURS ET FRAIS COURUS

2024 2023
Fournisseurs et frais courus 71547 § 125630 $
Sommes a remettre a I'Etat 2329 20
73876 $ 125650 $

7. CONTRIBUTIONS REPORTEES

Les contributions reportées représentent des sommes regues par le Réseau pour des projets et activités du
Réseau et pour lesquelles les charges n'ont pas été reconnues au 31 mars.

2024 2023

Solde au début 82820 $ -9
Plus : montant regu ou a recevoir au cours de I'exercice 1400 168 1603 286
Moins : montant constaté a titre de produit de I'exercice (1482 988) (1520 466)

Solde a la fin - $ 82820 $

8.  APPORTS REPORTES LIES AUX IMMOBILISATIONS

Solde au Montants Amortis- Solde au
31 mars 2023 regus sement 31 mars 2024

Santé Ontario 1339 $ - $ 403 $ 936 $

Société Santé en frangais -

Appui au Réseautage 408 - 122 286

1747 § - $ 525 § 1222 §




RESEAU DES SERVICES DE SANTE EN FRANGAIS DE L'EST DE L'ONTARIO

NOTES COMPLEMENTAIRES
31 MARS 2024 12

10.

AFFECTATIONS INTERNES
Fonds de réserve pour le développement de produits innovants Ozi

Le Fonds de réserve pour le développement de produits innovants Ozi a été créé afin de financer le
développement de produits innovants Ozi qui soutient la mission du Réseau.

Fonds de réserve pour éventualités

Le Fonds de réserve pour éventualités a été créé afin de faire face a des événements imprévus qui
pourraient survenir et avoir une incidence financiére importante.

INSTRUMENTS FINANCIERS
Risque de crédit

Le risque de crédit est le risque qu'une partie a un actif financier manque a I'une de ses obligations et améne
de ce fait le Réseau a subir une perte financiere. Le risque de crédit pour le Réseau est principalement lié
aux débiteurs.

Le Réseau consent du crédit a ses clients dans le cours normal de ses activités. Il effectue, de fagon
continue, des évaluations de crédit & I'égard de ses clients et maintient des provisions pour pertes
potentielles sur créances, lesquelles, une fois matérialisées, respectent les prévisions de la direction. Le
Réseau n'exige généralement pas de caution. Environ 100 % des débiteurs est a recevoir de deux entités. Le
Réseau évalue qu'aucun risque important ne découle de cette situation.

Risque de taux d'intérét

Le risque de taux d'intérét est le risque que la juste valeur ou les flux de trésorerie futurs d'un instrument
financier fluctuent en raison des variations de taux d'intérét. Le Réseau est exposé au risque de taux d'intérét
en ce qui concerne ses instruments financiers a taux d'intérét variable. Les instruments a taux variables
assujettissent le Réseau a des fluctuations des flux de trésorerie futurs connexes.



RESEAU DES SERVICES DE SANTE EN FRANGAIS DE L'EST DE L'ONTARIO

NOTES COMPLEMENTAIRES
31 MARS 2024 13

1.

ENTITE CONTROLEE

10551040 Canada Institut (« I'lnstitut ») est un organisme sans but lucratif, constitué en vertu de la Loi
canadienne sur les organisations a but non lucratif.

La majorité des administrateurs de ['Institut sont des membres du conseil d'administration du Réseau. Le
Réseau est donc considéré exercer un contrdle sur les activités de I'Institut.

Le principal objectif de I'Institut est de maintenir, supporter et promouvoir l'opération d'OZI, une solution clé
en main de collecte, d'analyse et de production de rapports sur la capacité et la mise en oeuvre des services
en francais. Cette solution a pour but d'améliorer I'information disponible sur les services de santé offerts en
francgais ce qui est directement en lien avec la mission du Réseau.

Les états financiers non audités de 10551040 Canada Institut sont préparés en se fondant sur le codt
historique, compte tenu des opérations de trésorerie ainsi qu'en tenant compte des comptes clients et autres
sommes a recevoir, comptes fournisseurs et autres charges a payer et des produits reportés évalués selon
les charges s’y afférant. Les sommaires financiers de ['Institut aux 31 mars 2024 et 31 mars 2023 se
présentent comme suit :

2024 2023
Etat de la situation financiére
Actif 47265 $ 134434 §$
Passif 32208 119 742
Actif net - non affecté 15057 $ 14692 $
Etat des résultats
Produits 39116 $ 553079 $
Charges 38 751 552 573
Excédent des produits sur les charges 365 $ 506 $
Etat des flux de trésorerie
Activités d'exploitation (524) $ (68 094) $
Activités d'investissement -$ - $
Activités de financement -$ -3



RESEAU DES SERVICES DE SANTE EN FRANGAIS DE L'EST DE L'ONTARIO

NOTES COMPLEMENTAIRES
31 MARS 2024 14

12,

13.

14,

OPERATIONS ENTRE APPARENTES

Le tableau qui suit présente un sommaire des opérations conclues avec 10551040 Canada Institut au cours
de I'exercice :

2024 2023
Produits
Recouvrement de charges 38750 $ 614513 §
Charges
Sous-traitants et honoraires professionnels 38750 $ 163 850 $

Ces opérations ont eu lieu hors du cours normal des activités et sont donc évaluées a la valeur comptable.

Au 31 mars 2024, des sommes a recevoir de 28 208 $ sont inscrites aux livres pour les transactions avec
IInstitut. Au 31 mars 2023, des sommes a recevoir de 85 682 $ étaient inscrites aux livres pour les
transactions avec I'Institut.

EVENTUALITES
Montants octroyés en vertu d'ententes

Dans le cours normal de ses activités, le Réseau signe des ententes en vertu desquelles des montants lui
sont octroyés pour I'exécution de projets qui sont assujettis & des restrictions qui régissent I'utilisation des
fonds. Les bailleurs de fonds peuvent effectuer une vérification des registres comptables du Réseau pour
s'assurer du respect de ces modalités. Dans ['éventualité ou des montants pourraient faire I'objet de
remboursements a un organisme de financement, les ajustements nécessaires seraient affectés a I'exercice
alors en cours.

CHIFFRES COMPARATIFS

Certains chiffres de I'exercice 2023 ont été reclassés afin de rendre leur présentation identique a celle de
I'exercice 2024.



RESEAU DES SERVICES DE SANTE EN FRANGAIS DE L'EST DE L'ONTARIO
RENSEIGNEMENTS COMPLEMENTAIRES NON CONSOLIDES

EXERCICE CLOS LE 31 MARS 2024 15
2024 2023
ANNEXE A - SUBVENTIONS ET CONTRIBUTIONS
Santé Ontario 944145 §$ 993 837 $
Société Santé en frangais
Appui au Réseautage 406 318 369 380
Stratégie des données 132 000 156 500
Amortissement des apports reportés liés aux
immobilisations (note 8) 525 749

1482 988 $ 1520 466 $




